Inspectierapport

Kinderopvang de Giraffe Westerhaar (BSO)
Marijkestraat 10

7676 BD Westerhaar-Vriezenveensewijk

Registratienummer 244455004

Toezichthouder: GGD Twente

In opdracht van gemeente: Twenterand
Datum inspectie: 20-09-2024
Type onderzoek: Naderonderzoek
Status: Definitief
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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd nader onderzoek.
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achterin het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek.

In hetrapport geeft de toezichthouder een toelichting op de beoordeelde onderwerpen. In de
inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens dit onderzoek heeft
beoordeeld.

Beschouwing
In de beschouwing staan de resultaten van het nader onderzoek. Na de feiten over het

kindercentrum volgen de bevindingen op hoofdlijnen. Deze bevindingen worden elders in het
rapport verder uitgewerkt.

Feiten over dit kindercentrum

Buitenschoolse opvang (BSO) de Giraffe Westerhaaris gevestigd in een pand aan de Marijkestraat
10 te Westerhaar-Vriezenveensewijk. In dit pand is tevens het gelijknamige kinderdagverblijf
gehuisvest. De BSO biedt in twee basisgroepen opvang aan veertig kinderen in de leeftijd van vier
tot twaalf jaar.

De BSO is dagelijks voor schooltijd geopend vanaf 06.30 uur en na schooltijd tot 18.30 uur. In
vakanties is de BSO van 06.30 uurtot 18.30 uur open.

Inspectiegeschiedenis

e 21-04-2022, jaarlijks onderzoek. Er wordt, na herstelaanbod, aan de getoetste voorwaarden
voldaan.

e 23-03-2023, jaarlijks onderzoek. Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan. De
toezichthouder adviseert om het aantal kindplaatsen terug te brengen van 40 naar 38. Een
toelichting hierop volgt bij het domein 'accommodatie'.

e 24-11-2023,incidenteel onderzoek. Het betreft een houder wisseling. Eris aan de getoetste
voorwaarden voldaan.

e 26-02-2024, incidenteel onderzoek. Het betreft een uitbreiding kindplaatsen van 38 naar 40
kinderen.

e 06-05-2024, jaarlijks onderzoek. Tijdens dit jaarlijks onderzoek wordt niet aan alle
voorwaarden voldaan. Het betreft voorwaarden binnen: 1: Het pedagogisch beleidsplan. Drie
voorwaarden zijn binnen de periode van het herstelaanbod hersteld. 2: Informatie. Het laatste
inspectierapport is na het herstelaanbod op de website van de houderin te zien. 3: Aantal
beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs. Het
betreft het onjuist formatief inzetten van stagiaires en BBL- studenten. Deze voorwaarden
komen niet in aanmerking voor herstelaanbod.
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Bevindingen huidige inspectie op hoofdlijnen
Tijdens dit nader onderzoek wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan. De tekortkomingen zijn
opgeheven.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:

e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding,
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding,
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs
Tijdens het jaarlijks onderzoek, uitgevoerd op 06-05-2024 is uit werkroosters geconstateerd dat

een BOL- stagiaire formatiefis ingezet. Ook werd een BBL- student alleen ingezet op de BSO
groep, of werden er twee BBL- studenten op een groep ingezet.

Hierdoor werd er niet voldaan aan de beroepskracht-kindratio en voldeed de inzet van
beroepskrachten in opleiding niet.

De werkroosters en kindlijsten van de weken 35, 36 en 37 zijn tijdens dit nader onderzoek
opgevraagd en akkoord bevonden. De tekortkomingen zijn hersteld.

Conclusie
Er is voldaan aan de getoetste voorwaarden.

Gebruikte bronnen

e Diploma/kwalificatie beroepskracht(en)
e Presentielijst (weken 35,36 en 37)
e Personeelsrooster (weken 35,36 en 37)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Personeel en groepen

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het
aantal aanwezige kinderen op het kindercentrum wordt bepaald op grond van de rekenregels bij
het besluit.

Gedurende de buitenschoolse opvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding, stagiairs of andersgekwalificeerde
beroepskrachten. Daarbij mag maximaal een derde van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten bestaan uit stagiairs of andersgekwalificeerde beroepskrachten.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b
en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang)

De inzet van beroepskrachten in opleiding, andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs
geschiedt overeenkomstig de voorwaarden opgenomen in de meest recent aangevangen cao
Kinderopvang.

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

De inzet van de beroepskracht in opleiding vindt plaats overeenkomstig een begeleidingsplan
waarmee schriftelijk is ingestemd door de beroepskrachtin opleiding, de praktijkbegeleider en de
opleidingsbegeleider.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 7 en 8 Besluit kwaliteit kinderopvang; art9clid 1 en 2
Regeling Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens

Naam voorziening

Website

Vestigingsnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

: Kinderopvang de Giraffe Westerhaar
: http://www.kinderopvangdegiraffe.nl
: 000040446999

1 40

: Kinderopvang De Giraffe Wingerd B.V.
: Ruurloseweg 29

: 7271 RS Borculo

: 56700261

:Ja

: GGD Twente

: Postbus 1400

: 7500 BK Enschede
: 053-4876700

: M. Dijkgraaf

: Twenterand
: Postbus 67
: 7670 AB VRIEZENVEEN

: 20-09-2024
: Niet van toepassing
: Niet van toepassing
: 20-09-2024
: 20-09-2024
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Verzenden inspectierapport naar : 20-09-2024
gemeente

Openbaar maken inspectierapport :11-10-2024
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